REPUBLIK INDONESTA
KEMENTERTAN HUKUM DAN HAK ASAST MANUSIA

SURAT PENCATATAN
CIPTAAN

Dalam rangka pelindungan ciptaan di bidang ilmu pengetahuan, seni dan sastra berdasarkan Undang-Undang Nomor 28 Tahun
2014 tentang Hak Cipta, dengan ini menerangkan:

Nomor dan tanggal permohonan : EC00202382593, 18 September-2023
Pencipta
Nama : _Dr. Bakti Setyadi, S.E.; M.M.AKk., CA.
Alamat + CibuburIndah V.Blok S 2/2, RT-007-RW 007, Kelurahan Kepala Dua
Wetan,
Ciracas, Jakarta Timur, DKI Jakarta, 13730
Kewarganegaraan 7\ Indonesia
Pemegang Hak Cipta
Nama :  Universitas Bina Darma dan Dr. Bakti Setyadi, S.E., M.M.Ak., CA.
Alamat : WJL. Jenderal A:YaniNo. 3 Plaju,
Seberang Ulu I, Palembang, Sumatera Selatan, 30264
Kewarganegaraan : Indonesia
Jenis Ciptaan . Resume/Ringkasan
Judul Ciptaan : /Model Pengaruh Service Quality Terhadap Customer Loyalty Pada

Bank Syariah Di Mediasi Oleh Customer Satisfaction

Tanggal dan tempat diumumkan untuk pertama kali | : 1 Juni 2023, di’Kota Pekalongan
di wilayah Indonesia‘ataudi luar wilayah Indonesia

Jangka waktw pelindungan . | Berlaku selama 50 (lima puluh) tahun sejak Ciptaan tersebut pertama kali
dilakukan Pengumuman,
Nomort pencatatan : 1000515546

adalah benar berdasarkan keterangan yang diberikan-oleh Pemohon.
Surat Pencatatan Hak Cipta atau produk Hak terkait-ini sesuai dengan Pasal 72. Undang-Undang Nomor 28 Tahun 2014/ tentang Hak
Cipta.

a.n. MENTERT HUKUM DAN HAK/ASASI MANUSIA
Direktur Hak Cipta dan /Desain Industri

Anggoro Dasananto
NIP. 196412081991031002

Disclaimer:
Dalam hal pemohon memberikan keterangan tidak sesuai dengan surat pernyataan, Menteri berwenang untuk mencabut surat pencatatan permohonan.


http://www.tcpdf.org

		2023-09-18T20:48:12+0700




